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« A Manutencao Produtiva Total (Total Productive Maintenance - TPM) € uma
filosofia criada pela JIPM (Japan Institute of Plant Maintenance) em 1967.
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CENTEC Motivacao para surgimento da TPM

INSTITUTO CENTRO DE ENSINO TECNOLOGICO

« Avanco na automacao industrial;

« Busca em termos da melhoria da qualidade;

« Aumento da concorréncia empresarial;

« Emprego do sistema “just-in-time”;

« Maior consciéncia de preservacao ambiental e conservacao de energia;

* Dificuldades de recrutamento de mao-de-obra para trabalhos considerados
sujos, pesados ou perigosos;

« Aumento da gestao participativa e surgimento do operario polivalente.
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1. Maximizacao da eficacia do equipamento;
Desenvolver um sistema de manutencao produtiva que cubra a vida util do
equipamento;

3. Envolvimento de todos os funcionarios, desde a alta geréncia até o chao de
fabrica;

GESTAO DA MANUTENCAO - PROFESSOR FLAVIO MURILO



4. 0O envolvimento de todos os setores que planejam, que usam e que mantém os
equipamentos;

5. Manutencao produtiva por meio do treinamento e do gerenciamento
motivacional;

6. Quebra zero/Defeito zero/Acidente zero.

Defeito Zero

Acidente
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CENTEC Adendo (Niveis da Organizacao)

INSTITUTO CENTRO DE ENSINO TECNOLOGICO

Nivel Estratégico
(Presidente, Sdcios, Diretores)

Nivel Tatico

(Gerentes, Coordenadores, Encarregados)

Nivel Operacional
(Analistas, Assistentes, Auxiliares etc.)
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CENTEC Adendo (Quebra zero/Defeito zero/Acidente zero)

INSTITUTO CENTRO DE ENSINO TECNOLOGICO

« A idéia da “quebra zero” baseia-se no conceito de que a quebra é a falha
visivel. A falha visivel é causada por uma colecao de falhas invisiveis como um
iceberg.

FALHA = QUEBRA |

Iceberg da Manutencao :
Falha
Efeito Quebra visivel

Causa

Detritos -  Sujeiras

Aderéncia de Cavacos
Atritos - Desgastes
Folgas - Vazamentos

| DEFEITO = AVARIAS |

Corrosao - Deformacgao Falhas
Trincas - Desnivelamento invisiveis
(latentes)

Sobrecarga - Temperatura
Vibragao - Ruidos
Outras Anormalidades
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CENTEC Adendo (Motivos das falhas invisiveis)

INSTITUTO CENTRO DE ENSINO TECNOLOGICO

* Motivos fisicos
« As falhas nao sao visiveis por estarem em local de dificil acesso ou
encobertas por detritos e sujeiras.

* Motivos psicologicos

« As falhas deixam de ser detectadas devido a falta de interesse ou
de capacitacao dos operadores ou mantenedores.
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CENTEC Beneficios Tangiveis da TPM

INSTITUTO CENTRO DE ENSINO TECNOLOGICO

. Aumento da produtividade liquida de 50% a 100%;

. Quedas de paradas repentinas em 90%;

. Aumento global da eficiéncia da planta de 50% a 100%;

Quedas de 90% nos defeitos de processos;

Quedas 75% de reclamacoes de clientes;

Reducao dos custos de producao em até 30%;

Produtos e inventarios de trabalho em processo (WIP) equilibrados;

. Aumento das sugestoes de melhorias por parte dos funcionarios de 5 a 10x.
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CENTEC Beneficios Intangiveis da TPM

INSTITUTO CENTRO DE ENSINO TECNOLOGICO

1. Auto-gestao dos funcionarios, onde os operadores cuidam dos seus proprios
equipamentos sem direcionamentos;

Estabelecimento da autoconfianca e atitude nos funcionarios;

Local de trabalho limpo, organizado e com motivacao;

Impressao de alta organizacao causada no publico externo;

Aumento na demanda.
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1. Eficiéncia (Atividades que aumentam a eficiéncia do equipamento);

2. Auto-reparo (Estabelecimento de um sistema de manutencao autonomo pelos

operadores);

Planejamento (Estabelecimento de um sistema planejado de manutencao);

4. Treinamento (Estabelecimento de um sistema de treinamento objetivando
aumentar as habilidades técnicas do pessoal);

5. Ciclo de vida (Estabelecimento de um sistema de gerenciamento do

equipamento).
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